e

@
0 System Ewaluacji Oswiaty

Nadzo6r pedagogiczny npseo.pl

ul. prof. Stanistawa tojasiewicza 4 » 30-348 Krakdw lll pietro, pokdj 3.341 ¢ tel. 126645744 « e-mail: npseo@uj.edu.pl

Stefan Wlazto

Wrazenia po Hiszpanii

W ramach wizyty studyjnej bytem cztonkiem bardzo sympatycznej grupy wizytatoréw z réznych

kuratoriow, pod swiattym kierownictwem Romana Dorczaka

Czego na pewno bym nie przeniést do nas.

1.

Systemu nadzoru. Jest to nadzdr pafAstwowy i zinstytucjonalizowany. Placdwki oswiatowe
kontrolowane sg przez rejonowe inspektoraty w zakresie pracy nauczycieli, programoéw
nauczania, prowadzonej przez nauczycieli dokumentacji, zatwierdzane sg programy rozwoju
placéwki, dokonuje sie oceniania nauczycieli Struktura: szef regionu edukacyjnego i szefowie
poszczegdlnych etapédw edukacyjnych, z podziatem na rejony inspektorskie. Inspektorem
moze zostac tylko nauczyciel ze szkoty publicznej, ze ztozonym egzaminem panstwowym i
siedmioletnim stazem pracy jako nauczyciel. Roznica miedzy pensjg inspektora a nauczyciela
jest niewielka. Inspektorzy majg duza wtadze nad szkotami, jesli np. dyrektor nie spetnia
polecen inspektora rejonowego , to jest dyscyplinarnie zwalniany. Nigdy nie zapomne wyrazu
twarzy i strachu w oczach swietnego dyrektora, ktdry po swoim wystgpieniu przed naszym
gremium zapytat, jak wypadta jego prezentacja i tego poklepania po plecach dyrektora z
mruknieciem, prawdopodobnym: ,byto dobrze”. W kazdej placdwce, w ktérej bylismy,
zawsze byto obecnych dwu inspektoréw; rejonowy i odpowiedzialny za szkote,przedszkole.
Po tamtejszej wizytacji szkota ma obowigzek wprowadzaé w zycie wnioski z inspekcji. W ciggu
30 dni moga dyrektorzy odwotywac sie od polecen. Inspektorzy moga wejs¢ do szkot
niezapowiedziani, z opracowanymi arkuszami obserwacji nt jakiego$ zagadnienia. Wyniki
zapisow w arkuszach obserwacji sg upubliczniane, ale nie ma rankingéw szkét. Nie podlegaja
ocenie dziatania wychowawcze szkoty. Odnoénikiem catego systemu jest model C.A.F'

Oceny pracy nauczyciela. Jest dobrowolna, dokonywana na wniosek nauczyciela. Nauczyciele
sg oceniani w skali 0-30 punktdéw, przy czym za prace na poziomie przyzwoitym uznaje sie
prace od 15 punktéw w goére. Jesli ponizej — nastepuje kontrola pracy. W ramach 30 punktéw
potowa przydzielana jest za efekty uczenia sie uczniéw a druga polowa za aktywizowanie
uczniéw. Wyniki uczenia sie ucznidw sg standardowo badane wedle europejskich
kompetencji. Takze oceniane sg plany pracy nauczycieli, rozliczane sg godziny dydaktyczne,

liczony jest czas pobytu nauczyciela w szkole. Ocena pracy nauczyciela nie ma powigzania z
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wysokoscig pensji, a pozytywna ocena skutkuje jedynie zaptaceniem nauczycielowi
dodatkowych kurséw doskonalenia. Inspektorzy przyznawali, ze zgtaszajg sie najlepsi
nauczyciele, na moje pytanie, czy nie nalezatoby wspieraé nauczycieli z ktopotami w postaci
fundowania im doskonalenia odpowiedzi nie otrzymatem. Zastaniali sie tym, ze aby zostaé
nauczycielem w szkole publicznej, trzeba zda¢ bardzo trudny egzamin panstwowy, po ktérym
ma sie status urzednika panstwowego, co oznacza stabilizacje zawodowg do emerytury bez
potrzeby doskonalenia.

3. Kontrolowania szkét w zakresie oceniania uczniéw. Skali od 0 do 10, mozliwe sg poprawki do
15 wrzesnia, kiedy rozpoczyna sie w Hiszpanii rok szkolny. Mechanizm poprawy wynikéw
nauczania, opracowujg nhauczyciele w zespole, ustalajac, co zrobi¢. Ten program poprawy
kontroluje Inspektorat. Dzieje sie to poza dyrektorem szkoty.

4. Finansowania ze strony panstwa, ktére odbywa sie przez Inspektorat. Inspektorat ustala
tygodniowy tydzien pracy uczniéw i nauczycieli. Ci ostatni szkotach podstawowych majg 23
godziny lekcyjne plus 5 godzin na prace zwigzane ze swoim funkcjonowaniem w szkole, czyli
przebywa nauczyciel w tym typie szkét 28 godzin tygodniowo. W szkolnictwie
odpowiadajgcym naszemu gimnazjum tez 28 godzin w szkole, ale pensum jest nizsze
pomiedzy 17 a 19. Podobnie w pogimnazjalnych szkotach. Godziny dydaktyczne sg petnymi
godzinami zegarowymi, czyli nauczyciel hiszpanski przebywa dtuzej w szkole niz nauczyciel
polski. Kazdy nauczyciel jest zobowigzany tygodniowo poswieci¢ na witasne doskonalenie
i/lub ustalanie programéw edukacyjnych z innymi nauczycielami 7 godzin. Uczniowie
przebywaja w szkole 25 godzin tygodniowo, w pogimnazjalnych szkotach 30.

5. Roli dyrektora szkoty, gdyz jest sprowadzona do roli administratora. Dyrektor nie ma wptywu
na prace nauczycieli, nie dokonuje oceny ich pracy, jest tylko informatorem w przypadku
whniesionej przez nauczyciela do inspektoratu prosby o dokonanie tej oceny, nie opiniuje
programow nauczania (dokonuje tej opinii inspektorat), nie zatrudnia nauczycieli i nie ma
wptywu na dobdr kadry uczacej, gdyz ta jest przydzielana przez inspektorat.

6. Bardzo niewielkiej roli samorzgdu ograniczonej do remontéw budynkéw i budowie nowych
placéwek ( z wiasnych wszakze Srodkéw).

7. Oceniania pracy szkét przez inspektorat w oparciu o efekty, ewaluacja, rozumiana tam jest
jako kontrola efektow pracy szkét. Ma charakter regionalny, zatem dos$¢ réznie w 17 rejonach

Hiszpanii, wszakze z uwzglednieniem ogdlnokrajowych ustaw dotyczacych edukacji
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hiszpanskiej. Wyniki PISA sg bardzo zte, z czym nie zgadzajg sie tamtejsi wtodarze oswiaty,
wskazujgc na —ich zdaniem — istotne btedy merytoryczne w tych badaniach

8. Problemu nie realizowania obowigzku szkolnego przez ucznidow w wieku gimnazjalnym.
Struktura edukacji — jest witasciwie identyczna z naszg, z tym ze bardziej rozbudowana jest
sie¢ przedszkoli, do szkoty podstawowej uczniowie idg w wieku 6 lat. Do czasu kryzysu
mtodziez 15-16 letnia podejmowata prace zarobkowe i rezygnowata z uczeszczania do szkoty,
zjawisko siegato w niektérych rejonach niemal potowy uczniéw. Przy obecnym kryzysie i
braku mozliwosci zyskania pracy, ten problem znacznie sie zmniejszyt. A propos — ponad 40%
absolwentéw szkolnictwa wyzszego nie moze znalez¢ pracy. Zacznie trudniejszy problem niz

u nas.

Zastanawiatbym sie nad przeniesieniem

1. Dos¢ powszechnie przyjmowanego, czy tez narzuconego szkotom, systemu zarzadzania
jakoscig 1SO. Z jednej strony powoduje to znacznie uporzadkowanie catej dziatalnosci
edukacyjnej szkoty, utatwia nauczycielom stosowanie réznych procedur postepowania i ich
dokumentowanie a witadzom pozyskiwanie jednorodnie przetworzonej informacji, z drugiej
strony mam watpliwosci, czy system ISO powoduje lepszg jakos¢ edukacji. Jestem
przekonany, ze jako$¢ pracy szkoty nie zalezy od stopnia sformalizowania procedur
edukacyjnych.

2. W szkolnictwie podstawowym wychowawca klasy jednoczesnie uczy jezyka hiszpanskiego i
matematyki i to wychowawca decyduje o promocji ucznidow, pozostali nauczyciele uczacy
innych przedmiotéw majg tylko gtos doradczy. Z jednej strony powoduje to bardzo bliskie
relacje miedzy wychowawca a uczniami, wychowawca staje sie ich rzeczywistym
przewodnikiem w edukacji. Z drugiej — nie wiem, czy jeden nauczyciel moze na co najmniej
zadowalajgcym poziomie prowadzi¢ tak rézne dwa przedmioty. Z informacji nie
zweryfikowanych — mysle, ze poziom nauczania w Hiszpanii jest nizszy, co wynika z
mniejszych wymagan edukacyjnych, wiec moze jeden nauczyciel podota¢ prowadzeniu tych
najwazniejszych przedmiotow. Posredni dowdd zyskaliSmy dwukrotnie. Pierwszy w
politechnice, w odniesieniu do nas — wyzsza szkota zawodowa - gdzie uczy sie zawodu
samochodowego mtody Polak. Powiedziat nam, ze poziom nauki jest duzo nizszy, ale dobrze
uczg zawodu mechanika samochodowego. Drugi Polak, absolwent liceum w Legnicy studiuje

kierunek chemiczny i jest bezkonkurencyjny, studiuje wedtug odrebnego programu.
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Prowadzacy zajecia profesor apelowat do nas — przysyftajcie nam miodych Polakdow, s3
najlepsi. To taka glossa do dos¢ powszechnych narzekan na polska szkote.

3. Nieptaceniem przez rodzicéw czesnego w szkolnictwie niepublicznym. Rodzice ptacg sktadki
stowarzyszeniowe, czyli to inna forma czesnego, moze bardziej regulowana prawami o
stowarzyszeniach. A przy okazji. Otrzymalismy dwie sprzeczne informacje na temat jakosci
pracy szkot niepublicznych — w inspektoracie, ze sg gorsze od publicznych, w uniwersytecie,
ze sg znacznie lepsze. Nie wiadomo zatem, jak jest naprawde. Bardziej jestem sktonny
uwierzy¢ pracownikom uniwersytetu, gdyz nie s3 bezposrednio zainteresowani
prowadzeniem szkét. Nadzoér pedagogiczny nad niepublicznymi placowkami jest identyczny
jak w przypadku szkét panstwowych.

4. Organizowaniem praktyk zawodowych w zaktadach pracy, w ktdrych czesto po zakornczeniu
nauki uczniowie znajdujg prace, podobnie jest we Francji, szkoty nie tworzg wtasnych
warsztatow. Problem nie jest jednoznacznie prosty. Praktyki zawodowe s3 takze w Polsce
organizowane w zaktadach pracy, zwtaszcza u rzemiesdlnikéw. Bywa — ze wazniejsze dla
wtasciciela zaktadu staje sie okreslona produkcja o dos¢ jednorodnym charakterze i uczen
nie nabywa w czasie takiej praktyki wszystkich umiejetnosci w danym zawodzie.

5. Doskonaleniem nauczycieli, ktére jest mocno scentralizowane. Istniejg rejonowe osrodki
doskonalenia, ktérych obowigzkiem jest dbanie o doskonalenie nauczycieli szkét im rejonowo
przydzielonych. Wartoscig tego rozwigzania jest tworzenie sieci szkét wspierajgcych sie w
doskonaleniu. Podstawg opracowania programoéw szkoleniowych jest sylwetka zawodowa
nauczyciela: zakres wiedzy i kompetencji nauczyciela, opartych na koncepcji europejskich
kompetencji nauczycieli. Podzielone to zostato na tresci programéw doskonalenia
nauczycieli poczatkujgcych, nauczycieli doswiadczonych i lideréw dziatan edukacyjnych w
szkotach (projekty miedzyprzedmiotowe). Szkota moze wnioskowa¢ o rodzaj szkolenia i
tworzenie miedzyszkolnych grup wspierajgcych sie w doskonaleniu. To ostatnie rozwigzanie

nie jest zbyt czeste, szacuje sie, ze to okoto 10% wszystkich form szkoleniowych.

Co bym chetnie przenidst z Hiszpanii.
1. Zamykania terenu szkoty, obce osoby nie majg wstepu, jest system sprawdzania osdb

upowaznionych, uczniowie legitymujg sie przy wejsciu i wyjsciu ze szkoty. W XIV LO we
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Wroctawiu istnieje doskonalszy system kart ewidencyjnych i bramy otwierajg sie
elektronicznie przy przytozeniu karty elektronicznej, ktorg otrzymuje kazdy uczen.

2. Rady szkot — to szerokie gremium, w sktad ktdrego wchodzg zwtaszcza rodzice, takze osoby
reprezentujgce instytucje i zaktady pracy, ktérych interesuje edukacja, cztonkiem jest
rejonowy inspektor, ale z gtosem istotnym, sg przedstawiciele ucznidw, przedstawiciele
urzedu miasta czy dzielnicy, takze dyrektor placéwki jako przede wszystkim zrddto informacji.
To rada szkoty zajmuje sie najistotniejszymi problemami placéwki, ale w aspektach strategii
funkcjonowania, takze efektéw pracy szkoty. Biezgcym funkcjonowaniem szkoty zajmuje sie
oczywiscie rada pedagogiczna, ale nie ma uprawnien stanowigcych tego typu jak u nas, np.
nie uchwala rocznego planu pracy szkoty. To rada wybiera dyrektora w porozumieniu z
inspektoratem edukacji. Dyrektor przedstawia swéj program dziatania i po jego przyjeciu jest
zobowigzany go realizowad. Dyrektor jest zobowigzany wykonywa¢ decyzje rady szkoty, nie
ma zatem tak mocnego uzaleznienia od samorzadu terytorialnego jak u nas. Kadencja
dyrektora wynosi 4 lata moze by¢ przedtuzona o kolejne 4 lata. W przypadku bardzo dobrej
opinii rady — o kolejne 4 lata, czyli maksymalnie 12 lat.

3. Wprowadzanie projektéw edukacyjnych w programy nauczania nauczycieli. Z jednej
pozytywnej estrony obowigzujg nauczycieli hiszpanskich uzyskiwanie przez ich uczniéw
kompetencji europejskich, tzw. kluczowe (wedle ESA'),a z drugiej zobowiazani sg
wprowadzac tresci zwigzane z projektem, ktéry ma placéwka realizowaé. W przedszkolu
jednym z takich programdéw — moim zdaniem wspaniatym — byto ksztattowanie nawykéw
przestrzegania diety srédziemnomorskiej. To bytoby Swietnym rozwigzaniem, gdyby nasi
nauczyciele wprowadzali w swoje programy nauczania jakie$ tresci projektow realizowanych
w szkole, z uwzglednianiem wszakze podstaw programowych, ktére — przeciez — sg na tyle
ogdblne (kompetencje kluczowe), ze uczniowie mogg je osiggac przy realizowaniu réznych
tresci dydaktycznych.

4. Zewnetrzne diagnozowanie uzdolnien uczniéw w szkole podstawowej. Uczniéw zdolnych
kieruje sie do gimnazjéw umiejetnie pracujgcych z uczniami zdolnymi. S3 w klasach
powszechnych, ale majg duzo zaje¢ dodatkowych. Uczniowie Ci niekiedy wyrazajg gtosy

sprzeciwu, ale nie z powodu dodatkowych zajeé, ktérych nie majg inni uczniowie, ile z

! The European Space Agency (ESA) is Europe’s gateway to space. Its mission is to shape the development of Europe’s
space capability and ensure that investment in space continues to deliver benefits to the citizens of Europe and the
world.
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powodu nabywania wiadomosci umiejetnosci, ktorych nie nabywajg ich kolezanki i koledzy i
co powoduje, w ich przekonaniu, przeszkody w sprawnym komunikowaniu sie i
wspotdziataniu. Bardzo interesujgcy poglad.

5. Liczby uczniow w klasach: w podstawowej maksymalnie 25, w gimnazjalnych 30, w
nastepnych maksymalnie 35, w szkolnictwie zawodowym; 19-20

6. Mocne sprzezenie badan pedagogicznych prowadzonych przez uczelnie z praktyka szkoty,
badania stuzg praktyce edukacyjnej, nie spotkatem badan typu monograficznych .

7. Jednodniowy dyzur inspektora rejonowego (czyli naszego obecnego wizytatora w
kuratorium) w celu przyjmowania interesantéw  (rodzice, mieszkancy, instytucje).
Oczywiscie, w naszej sytuacji, gdy wizytatorzy-ewaluatorzy sg ponad sity obcigzeni nie tylko

ewaluacjg ale réznymi dodatkowymi obowigzkami, - jest to nierealne.

A tak poza tym, to:

Pensja nauczyciela na poczatku — to 1.500 euro, po ilus latach pracy moze dojs¢ do
2.500,-- euro. Awans nastepuje po uzyskanych dodatkowych kwalifikacjach w wyniku
szkolenia, ale automatycznych widetek i stopni awansu nie ma. Dodajmy, ze koszty
utrzymania sg o okoto 40% wyzsze niz w Polsce, a czynsz za mieszkanie oscyluje w granicach
400-700 euro, w zaleznosci od metrazu. Oczywiscie tanie jest wino (niektore znakomite) i
cytrusy. O wiele drozsze np. wedliny i mieso. Urokliwe sg ulice z drzewami pomaraiczowymi i
cytrynami, bardzo to malownicze, ale owoce niejadalne.

Ogédlnie — w nadzorze pedagogicznym sg Hiszpanie daleko za nami.

" Model CAF (Common Assessment Framework ) — czyli Powszechny Model Oceny jest modelem samooceny i doskonalenia
przeznaczonym dla jednostek administracji publicznej. Model CAF jest rezultatem wspétpracy prowadzonej od 1998 roku przez
kraje Unii Europejskiej oraz prac analitycznych prowadzonych przez Europejskg Fundacje Zarzgdzania Jakoscig (EFQM),
Wyzszg Szkote Nauk Administracyjnych Speyer'a (Deutsche Hochschule fur Vervaltungswissenschaften Speyer), Niemcy oraz
Europejski Instytut Administracji Publicznej (European Institute of Public Administration - EIPA) w Maastricht, Holandia. W 2000
r., podczas Europejskiej Konferencji Zarzadzania Jakoscia w Administracji Publicznej w Lizbonie - Dyrektorzy Generalni
Administracji Publicznej oficjalnie zalecili CAF do stosowania przez organizacje administracyjne krajéw Unii.
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Projekt realizowany przez Osrodek Rozwoju Edukacji w partnerstwie z Uniwersytetem Jagielloriskim i Erg Ewaluacji Sp. z 0.0. w ramach
Il Priorytetu Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki, Dziatanie 3.1 wspétfinansowane z Europejskiego Funduszu Spotecznego
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Projekt wspoétfinansowany przez Unie Europejskg w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego



